Hoppenstedt Firmeninformationen GmbH
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Hoppenstedt vertreibt Firmeninformationen in gedruckter und elektronischer Form sowohl zum dauerhaften Erwerb als auch zur
zeitlich begrenzten Nutzung. Fiir alle Nutzungsarten gelten die nachfolgenden allgemeinen Bedingungen (1), fir zeitlich begrenzte

Nutzungslizenzen zusétzlich die ergdnzenden Regelungen (l1).

I. Allgemeine Bedingungen

§ 1 Gegenstand

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln den rechtlichen Rahmen fiir alle
gegenwartigen und zukiinftigen Geschéaftsbeziehungen zwischen der Hoppenstedt
Firmeninformationen GmbH (,,Hoppenstedt®) und dem Kunden aufgrund der
zwischen Hoppenstedt und dem Kunden im einzelnen abgeschlossenen Leistungs-

und Nutzungsvertrége.
§2
(1) Der Vertrag zwischen dem Kunden und Hoppenstedt kommt mit Zugang des bestell-
ten Druckwerks, Datentragers oder der Internet-Zugangsdaten, spatestens jedoch
mit der Auftragsbestétigung durch Hoppenstedt zustande.
(2) Alle Angebote sind freibleibend. Anderungen und Abweichungen des Leistungsan-
gebots bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

VertragsschluB

§ 3 Reichweite
Die Leistungen werden dem Kunden und seinen Mitarbeitern zuganglich gemacht.
Jede VergréBerung der Reichweite wie die Erstreckung auf weitere Niederlassun-
gen, Filialbetriebe, Tochtergesellschaften und sonstige Beteiligungen bedarf einer
gesonderten Vereinbarung.

§ 4 Lieferung

(1) Alle Leistungen werden ,wie vorhanden und verfiigbar” erbracht.

(2) Druckwerke, Datentréger sowie zugehdrige Handbiicher und Dokumentationen
liefert Hoppenstedt frei Haus des Kunden. Liefertermine sind unverbindlich und
stehen unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen Belieferung durch den Zulieferer.

(3) Mangelriigen wegen schadhafter oder unvollstandiger Lieferung sind unverziiglich,
spatestens aber innerhalb von zehn Tagen ab Auslieferung an den Kunden schrift-
lich gegeniiber Hoppenstedt zu erheben. MaBgeblich fiir den Fristbeginn ist
das Datum des Lieferscheins, bei Online-Anwendungen der Zeitpunkt der ersten
Kenntnisnahme.

§ 5 Eigentumsvorbehalt
Gelieferte Sachen bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum von Hoppen-
stedt; Nutzungsrechte gehen erst mit vollstandiger Bezahlung auf den Kunden iber.
Der Kunde erwirbt nur Eigentum an den kérperlichen Datentrégern, nicht jedoch
an den Inhalten.

§ 6 Zahlungsbedingungen

(1) Sémtliche Preisangaben sind Nettopreise und verstehen sich zuziiglich der gesetz-
lichen Umsatzsteuer.

(2) Der Kunde ist zur Aufrechnung mit Gegenanspriichen oder zur Zuriickhaltung nur
berechtigt, wenn die Gegenanspriiche unbestritten, rechtskréftig festgestellt oder
von Hoppenstedt anerkannt worden sind.

Urheberrecht

(1) Der Kunde erkennt an, daB es sich bei den Hoppenstedt-Datenbanken um ein von
Hoppenstedt hergestelltes Datenbankwerk im Sinn der §§ 4 II, 87a | UrhG handelt.
Die zugehorigen Computerprogramme unterfallen auch dem Schutz nach
§§ 69a ff. UrhG. Alle Urheberrechte an den gelieferten Daten und Dokumentatio-
nen bleiben vorbehalten.

(2) Marken, Firmenlogos, sonstige Kennzeichen oder Schutzvermerke, Urheberver-
merke, Seriennummern und alle anderen der Identifikation von Hoppenstedt
dienende Merkmale diirfen nicht entfernt oder verdndert werden. Dem Kunden ist
es untersagt, auf die Software zuzugreifen, um diese zu modifizieren, zu kopieren
oder zu falschen oder in sonst einer Form EinfluB auf den Quellcode der Software
zu nehmen oder diesen abzuleiten.
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Laufzeit, Vertragsbeendigung

Soweit im Einzelvertrag nicht anders vereinbart, betrégt die Mindestvertragslauf-
zeit flir Abonnementvertrdge zwolf Monate. Der Vertrag verlangert sich jeweils
um ein weiteres Jahr, wenn er nicht zuvor von einem der Vertragspartner mit
einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufenden Vertragsjahres gekiindigt
wird.

Jede Kiindigung bedarf der Schriftform.

Gewabhrleistung

Obwohl Hoppenstedt um eine sorgfaltige Pflege seiner Daten bemiiht ist, kann
eine Garantie fiir die Aktualitdt und die Einstellung gednderter Daten innerhalb
eines bestimmten Zeitraums in den Datenbestand nicht iibernommen werden.
Das gilt insbesondere, soweit Hoppenstedt auf den Erhalt der Daten durch Dritte
(Geschéftsberichte, Verdffentlichungen des Bundesanzeigers, Presseberichte,
etc.) angewiesen ist. Dem Kunden ist bewuBt, daB die zur Verfligung gestellten
Informationen bis zu einem gewissen MaB Fehler enthalten kénnen und Hoppen-
stedt die Richtigkeit und Vollsténdigkeit der Daten nicht zusichern kann.
Gewahrleistungsanspriiche sind ausgeschlossen, wenn der Mangel auf Umstén-
den beruht, die der Kunde zu vertreten hat oder wenn der Kunde seine Mitwir-
kungspflichten verletzt hat. Eine Funktionsbeeintréchtigung, die auf Hardware-
mangeln, Umgebungsbedingungen, Fehlbedienung oder dhnlichen Griinden
beruht, ist kein Mangel. Liegt ein Gewéhrleistungsgrund vor, kann der Kunde
nach Wahl von Hoppenstedt entweder Nachbesserung oder Ersatzlieferung
verlangen. Schlagen eine angemessene Zahl von Nachbesserungsversuchen
oder Ersatzlieferungen fehl, kann der Kunde wahlweise vom Vertrag zuriicktreten
oder die Herabsetzung des Preises der betroffenen Leistung verlangen. Liefert
Hoppenstedt zur Nacherfiillung eine mangelfreie Sache, ist der Kunde zur unver-
ziiglichen Riickgewahr der mangelhaften Sache verpflichtet.

Fir alle Vertrdge, an denen ein Verbraucher nicht beteiligt ist, betragt die Gewahr-
leistungsfrist ein Jahr beginnend mit dem Tag der Ablieferung der Ware.

Eine Garantie oder Eigenschaftszusicherung fiir die Eignung der Daten zu dem
vom Kunden beabsichtigten Verwendungszweck bernimmt Hoppenstedt nicht.

Haftung

Die Haftung von Hoppenstedt einschlieBlich seiner Organe, Mitarbeiter oder
Erflillungsgehilfen fiir Schaden gleich welcher Art ist ausgeschlossen. Dieser
AusschluB gilt nicht
1. flir Schéden, die Hoppenstedt vorsatzlich oder grob fahrléssig verursacht hat;
2. in Féllen leichter Fahrlédssigkeit fiir Schaden, die auf einer Verletzung von
Leben, Kérper oder Gesundheit beruhen, sowie fiir Schaden, die auf einer
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch Hoppenstedt beruhen.
Entsteht dem Kunden durch eine von Hoppenstedt verschuldete Lieferverzdge-
rung ein Schaden, kann der Kunde diesen héchstens in Hohe des Bestellwerts
der betreffenden Leistung ersetzt verlangen. Befindet sich Hoppenstedt mit einer
Leistung in Verzug, so kann der Kunde von dem Auftrag zuriicktreten, nachdem
er Hoppenstedt eine angemessene Nachfrist unter gleichzeitiger Androhung des
Riicktritts bei Nichterbringung innerhalb der Nachfrist gesetzt hat.
Schadensersatzanspriiche des Kunden sind, auBer bei Vorsatz von Hoppenstedt,
seiner Organe, Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen, ausgeschlossen, wenn sie
nicht binnen einer Frist von drei Monaten nach Ablehnung der Anspriiche durch
Hoppenstedt oder deren Versicherer und einem entsprechenden Hinweis auf
diese Frist gerichtlich gegen Hoppenstedt geltend gemacht werden.
Alle etwaigen Schadensersatzanspriiche des Kunden mit Ausnahme derjenigen,
die auf Vorsatz von Hoppenstedt beruhen, verjéhren innerhalb eines Jahres.
Die Verjahrung beginnt, wenn der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger
von den anspruchsbegriindenden Umstanden und der Person des Schuldners
Kenntnis erlangt hat oder ohne grobe Fahrlassigkeit hatte erlangen missen. So-
weit andere Vertragsbedingungen oder das Gesetz eine kiirzere Verjahrungsfrist
anordnen, gilt diese.



Hoppenstedt Firmeninformationen GmbH
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Nutzungsbeschrédnkungen

(1) Der Kunde stellt die Beachtung des vereinbarten Leistungsumfangs sicher, insbe-
sondere die Einhaltung der Bestimmungen zur Anzahl der zuldssigen Benutzer
und Arbeitsplatze.

(2) Dem Kunden ist es untersagt,

1. die ihm Uberlassenen Informationen, Software und Recherche-Ergebnisse
ohne Zustimmung von Hoppenstedt an Dritte weiterzugeben,

2. Daten Uber den gewdhnlichen Umfang hinaus, insbesondere durch automati-
sierte Prozesse, abzufragen oder zu iibernehmen,

3. Software mit Ausnahme einer ausschlieBlich fiir die persénliche Verwendung
bestimmten Sicherungskopie zu vervielféltigen.

(3) Der Kunde verwendet die ihm erbrachten Leistungen nur in Ubereinstimmung
mit den giiltigen Gesetzen. Er gewahrleistet insbesondere die Einhaltung der
Bestimmungen zum Datenschutz, Urheberrecht und Wettbewerbsrecht und stellt
Hoppenstedt von Anspriichen Dritter, die diese wegen Verletzung der vorgenann-
ten Bestimmungen gegen Hoppenstedt geltend machen, frei.

(4) Handelt es sich bei dem Kunden um einen Wiederverkéufer, kénnen die Nutzungs-
beschrénkungen einzelvertraglich abgedndert werden. Unbeschadet davon haftet
der Kunde Hoppenstedt fiir die Einhaltung dieser Vertragsbedingungen auch
durch den Endkunden. Zudem hat der Kunde die jederzeitige Nachpriifbarkeit
aller WeiterveréuBerungsgeschafte sicherzustellen.

§ 12 Schutz der Zugangsdaten

Der Kunde gewahrleistet die Geheimhaltung von Zugangsdaten und Kennwdrtern
und stellt sicher, daB nur berechtigte Nutzer darauf zugreifen. Erhélt er Kenntnis
vom MiBbrauch des Zugangs, wird er Hoppenstedt unverziiglich unterrichten.
Wird durch eine Verletzung der Geheimhaltung eine Nutzung durch Dritte méglich,
schuldet der Kunde ein entsprechend erhdhtes Benutzungsentgelt und tréagt
auBerdem den durch die Verletzung entstandenen Schaden. Diese Pflicht besteht
auch nach Beendigung des Vertrags fort.

§ 13

(1) Esliegt im Verantwortungsbereich des Kunden, den Betrieb der Arbeitsumge-
bung des Programms sicherzustellen und an technische Weiterentwicklungen
anzupassen. Auf Anfrage informiert Hoppenstedt den Kunden (ber die aktuellen
technischen Anforderungen.

Technische Voraussetzungen

(2) Alle Datenverarbeitungsgeréte, auf die die Software ganz oder teilweise, kurz-
zeitig oder auf Dauer kopiert oder (ibernommen werden, missen sich in den
Réumen des Kunden befinden und in seinem unmittelbaren Besitz stehen.

Vertragsverletzung

(1) Zahlungsverzug, ein VerstoB gegen die Nutzungsbeschrénkungen oder andere
Vertragsverletzungen fiihren zum sofortigen Erléschen des Nutzungsrechts und
berechtigen Hoppenstedt, den Bezug weiterer Leistungen ohne gesonderte
Mahnung zu sperren. Erstattungen bereits gezahlter Nutzungsentgelte sind in
diesem Fall ausgeschlossen. Weitere Schadensersatzanspriiche bleiben dadurch
unbertihrt.

(2) Der Kunde verpflichtet sich gegeniiber Hoppenstedt, fiir jeden Fall der Zuwider-
handlung gegen die Schutzbestimmungen in § 7 (Urheberrecht), § 11 (Nutzungs-
beschrankungen), § 12 (Schutz der Zugangsdaten) und §§ 19, 20 (Lizenzbedin-
gungen) eine Vertragsstrafe in Hohe des vierfachen Jahresnettowerts des jeweils
betroffenen Einzelvertrags mindestens jedoch 2.500 € an Hoppenstedt zu zahlen.
Jede Zuwiderhandlung gilt als gesonderte Tat. Die Vertragsstrafe schlieBt weiter-
gehende Schadensersatzanspriiche nicht aus, wird aber auf diese angerechnet.

(3) Hoppenstedt kann jederzeit tberprifen, ob der Kunde die Leistungen vertrags-
gemaB nutzt. Der Kunde gewéhrt Hoppenstedt zu diesem Zweck wahrend der all-
gemein Ublichen Geschéftszeiten Zutritt zu seinen Rdumen. Besichtigungen wird
Hoppenstedt dem Kunden mit angemessenem Vorlauf ankiindigen.

Hoppenstedt Firmeninformationen GmbH

HavelstraBe 9 64295 Darmstadt Telefon (0 6151) 380-555
E-Mail info@hoppenstedt.de www.hoppenstedt.de
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Datenschutz

Dem Kunden ist bekannt, daB Hoppenstedt seine vollstdndige Anschrift sowie
weitere auftragsspezifische Details zur Durchfiihrung des Vertrags maschinell
speichert und verarbeitet.

Erfillungsort, Gerichtsstand

Erflillungsort fiir alle Leistungen und Verpflichtungen aus den Vertragsbeziehun-
gen mit dem Kunden ist, soweit nicht anders vereinbart, Darmstadt.

Mit Kunden, die Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermdgen sind, wird Darmstadt als Gerichtsstand
vereinbart. Hoppenstedt ist berechtigt, den Kunden auch an jedem anderen
gesetzlichen Gerichtsstand zu verklagen.

Vertragsbestandteile, Anderungen

Sofern Auftrége, Anlagen, Ergdnzungen, Listen und Formblatter von Hoppenstedt
Regelungen zu Punkten enthalten, die auch Gegenstand einer Regelung dieser
Geschaftsbedingungen sind, wird der betreffende Punkt durch samtliche vorhan-
dene Bestimmungen zusammen geregelt. Bei Widerspriichen zwischen den Rege-
lungen eines Einzelvertrags und den Regelungen dieser Bedingungen sind die
Regelungen im Einzelvertrag in dem Umfang vorrangig, in dem der Widerspruch
besteht. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein oder werden, so bleiben
die Ubrigen Bestimmungen davon unberiihrt. Allgemeine Geschaftsbedingungen
des Kunden finden keine Anwendung, soweit sie diesen Geschéftsbedingungen
zuwider laufen.

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, bediirfen Anderungen
oder Ergénzungen dieser Bedingungen oder von Einzelvertragen der Schriftform.
Dies gilt auch in Bezug auf eine Vereinbarung lber die Aufhebung der Schrift-
form.

Anwendbares Recht

Vertrags- und Korrespondenzsprache fiir alle Vereinbarungen zwischen den Par-
teien ist Deutsch. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschlu des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber Vertrage iiber den internationalen
Warenkauf.

Zusétzliche Bedingungen fiir zeitlich begrenzte Nutzungslizenzen

Zeitgebundenes Nutzungsrecht

Sofern der Kunde ein zeitlich begrenztes Nutzungsrecht erwirbt, gewahrt
Hoppenstedt dieses als einfache, nicht ausschlieBliche, nicht Ubertragbare
und auf die Dauer der Vertragslaufzeit beschrénkte Lizenz an den via CD-ROM
oder Internet bereitgestellten Informationen und der Software.

Das Nutzungsrecht ist auf die Software im Objectcode-Format beschrénkt;
ein Anspruch auf den Quellcode besteht nicht.

Lizenzarten

Der Kunde hat die Wahl zwischen einer Einzel- oder Mehrfachlizenz. Das Nahere
regeln die einzelnen Leistungs- und Nutzungsvertrage. Fehlen dort Bestimmun-
gen zum Lizenzmodell, gilt im Zweifel eine Einzellizenz als vereinbart.

Eine Einzellizenz berechtigt zum Zugriff auf die Datenbank von mehreren Arbeits-
plétzen aus, aber nur jeweils zu einem Zugriff zur gleichen Zeit. Eine Mehrfach-
lizenz ermdglicht zwei oder mehr parallele Zugriffe durch zwei oder mehr Perso-
nen zur gleichen Zeit; die Anzahl der maximal méglichen parallelen Zugriffe wird
im Einzelvertrag festgelegt.

Bei Onlineanwendungen wird zusétzlich die Anzahl der zum Zugriff berechtigten
Nutzer, die vom Kunden namentlich zu benennen sind, im Vertrag festgelegt.
Sofern es sich um eine Mehrfachlizenz handelt, kann der Kunde den Kreis der
berechtigten Mitarbeiter wahrend der Vertragslaufzeit durch vorherige schriftliche
Mitteilung an Hoppenstedt mit Wirkung zum 1. oder 15. eines Monats jederzeit
andern. Soweit die vereinbarte Hochstzahl der berechtigten Nutzer dadurch
nicht Uberschritten wird, fallen fiir einen Austausch von Nutzern keine weiteren
Kosten an.
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